


HALLBARHETSRAPPORT

Detta &r koncernens héllbarhetsrapport. Rapporten &r upprattad i
enlighet med ,&rsredovisningslagens krav om hallbarhetsrapportering.
Koncernen definierar hdllbarhet i detta sammanhang som arbetet
med miljfrégor, korruption och mutor, personal, sociala frdgor och

madnskliga rattigheter.
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AFFARSMODELL

Babyshop Groups affarsmodell bestdr i att kdpa barn-
och mammaklader samt alla typer av barntillbehér sd som
stkerhetsprodukter och barninredning frén externa varumdrken men
dven genom egen produktion, och erbjuda dessa till allmdnheten

genom fdrsdljning via online- och offlinebutiker.

Babyshop Group dr en ledande aktdr i mellan- och premiumsegmentet
i Norden men séljer aven till fler Iadnder b&de inom, men ocksd utanfér,

Europa via bolagets olika siter.

Babyshop Group skapar vdrde genom att matcha utbud och

efterfrdgan pa ett innovativt och konsumentvénligt s&tt.

Som online-&terfdrsdljare dr manga av koncernens héllbarhetsrisker
indirekta och relaterade till delar av férsérjningskedjan. Koncernen har
ingen omedelbar kontroll &ver hdllbarhetsriskerna i férsérjningskedijan,
men kan vidta &tgdrder for att stélla krav pé& leverantdrerna och
minimera risker. Nar det kommer till varorna vi sjdlva producerar har vi

battre kontroll och kan direkt p&verka produktionen.

Genom en analys av verksamheten har koncernen identifierat

huvudrisker kopplat till hallbarhet.

Identifierade direkta risker &r huvudsakligen forknippade med
koncernens verksamhet i hanteringscentret och som arbetsgivare.
Babyshop Group bestdr idag av 4 siter och 13 butiker (11i Norge och 2

i Stockholmsomr&det).
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Vi brinner fér att kunna erbjuda de absolut bédsta produkterna som

tillhér barnens vérld, och f6r oss handlar héllbarhet om familjekedjan,
precis som vi vill férbereda vara barn fér framtiden vill vi férbereda

framtiden for dem.

Vi vdljer att aktivt frdmja ekologiska och héllbara alternativ fran
produktsortiment till arbetsmiljs, att géra kloka val i allt som inkluderar

var verksamhet och vart affarsomrdde &r en sjalvklarhet for oss.

Vi slutar aldrig héja malet for hdllbart entreprendrskap. For oss vilar

aldrig kampen fér att skapa en héllbar framtid fér vara barn.”

W\/

Marcus Tagesson,
VD Babyshop Group -
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De stérsta riskerna som Babyshop Group identifierat inom milj ar
produktion av varor, transport, energiférbrukning, materialval samt
hur vi jobbar med restmaterial och skrép. Vi dr ansvariga for vart
egna arbete likvdl som i kravstdllandet mot véra externa leverantdrers

arbete med dessa delar.

Vart egna arbete

Inom Babyshop Group datervinner vi alla kartonger och
papperspdsar och jobbar konstant p& hur vi kan minska avfallet i

férpackningsprocessen, bade férpacknings- och fylinadsmaterial.

Returer och reklamationer tas om hand p& bé&sta majliga satt dar bade
reservdelsférsdrjning och vdlgdrenhet dr inkluderat fér att minska

svinnet och miljsp&verkan.

Vi hyr begagnade kontorsmébler till samtliga av vara kontor istdllet
fér att képa nya och/eller slénga. Vi kdllsorterar och har sett &ver
vara stérsta klimatbovar och korrigerat dessa fér att minska on&dig

energianvdndning.

Vi uppmanar alla leverantdrer och externa samarbetspartners att
skicka fakturor, lookbooks, kontrakt m.m. digitalt istéllet fér pd papper.
Vi anvdnder dven digital arkivering av alla bokféringshandlingar,

kontrakt och avtal s& ldngt som mgjligt.

Vihardven tagit framen resepolicy for bolagsgruppen som uppmuntrar
till fler digitala mdten och vdlplanerade och genomtdnkta resor nar
dessa méste ske, exempel pd detta &r att vi alltid férsdker vélja det

mest klimatsmarta sattet att resa pa.
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Babyshop Group har idag ca 15 egna varumdrken
inom gruppen. Det &r alltifrdn leksaker till skor,
mdbler, kldder och posters. Fér Babyshop Group
ar det sjdlvfallet lika viktigt inom vdra egna
som externa varumdrken att vi féljer de lagar och

regler som krdvs.

Sedan 2018 ar vi medlemmar i Kemikaliegruppen, ett
ndtverk och kunskapsplattform som drivs av RISE.
Genom vart medlemskap far vi ta del av senaste
nytt inom kemi- och miljdrelaterade fr&gor samt far

r&d och stdttning i vart dagliga arbete.

Vart storsta fokus &r att alltid férmedla en
sdker produkt till vdra kunder. Darfdr arbetar
vi hela tiden aktivt med att sdkerstdlla att
vara produkter uppfyller EU:s lagkrav pd bade
fysiska och kemiska egenskaper som t.ex. REACH
och  Stockholmskonventionen om  l&nglivade

organiska féroreningar.

Babyshop Group tar starkt avstdnd frén

hégflourerande d@mnen och ddrmed &r all
var egen tillverkning av ytterplagg och skor
helt fri frdn flourkarboner. Vi anvdnder oss
BIONIC-FINISH® ECO foér att

effekt. Vara

istdllet av

uppnd &nskad leverantérer for

o .. o .
v@ra egna varumdrken mdste skriva under

kemikaliekontrakt och ta del av vér restriktionslista.
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Leverantdrerna utvdrderas &ven de med fokus pd
sociala férhéllanden, ekonomiska férhéllanden och
hur héllbart de arbetar. Fér Babyshop Group ar det
viktigt att vi aktivt jobbar med att férbdttra och

arbeta med miljéfrégor.

Under 2019 lanserar Babyshop Group ett GOTS
certifierat varumdrke som producerasienavIndiens
mest moderna WRAP-certifierade fabriker. Vid
denna produktion kommer 95% av vattendtgdngen
frdn monsunregn och fabriken har solpaneler och

vindkraftverk fér egenférsérjning av energi.

Vi transporterar s@ effektivt vi kan med den minsta
miljdp&verkan. Exempelvis undviker vi att flyga
hem varor utan transporterar via bét eller tag. Vi
forsoker succesivt 6ka andelen sortiment tillverkat
i h&llbara material och lagger &ven fokus pd att

utdka vart miljscertifierade sortiment.

Ett av véra mal fér 2025 &r att 100% av véra
traprodukter ska vara FSC-mdrkta och att delar
av vart ytterklddes sortiment ska vara tillverkade
i &tervunnen plast fr@n exempelvis gamla
PET-flaskor och spillmaterial. Vi ser ocksd att
stora delar av v@ra plagg ska vara GRS cerifierade.
Under 2020 kommer vi dven bdrja fasa ut produkter

tillverkade i PCV.
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Babyshop Group vill erbjuda ett utbud av produkter som &r tillverkade
med hdnsyn till mdnniskor och miljé. Darfér arbetar vi i stérsta méjliga
man med certifieringar som kan verifiera att produkterna &r héllbart
producerade, &r sparbara och lever upp till hdgt satta kriterier. Nedan

dr ett urval av certifieringar som vi jobbar med.

Olika certifieringar stdller olika krav men gemensamt @r att produkter
mdste inspekteras, kontrolleras och uppfylla de villkor som stalls enligt
certifieringarna. Vilken certifiering en produkt uppfyller hittar du

vanligen pd tvattr@dsetiketten eller pd etiketten pd produkten.

OEKO-TEX® Oeko-Tex

CONFIDENCE IN TEXTILES g

STANDARD 100

En STANDARD 100 by OEKO-TEX® certifiering innebdr att produkten uppfyller
héga humanekologiska krav, d v s inte innehéller kemikalier i halter som &r

halsoskadliga.

https://www.oeko-tex.com/

WRAP WORLDWIDE RESPONSIBLE ACCREDITED PRODUCTION

A
OC‘.? D g
“oiTED PR

En oberoende, icke vinstdrivande organisation som dgnar sig at
marknadsfdring och certifiering av laglig, human och etisk tillverkning

over hela varlden. WRAP framjar en uppférandekod som garanterar att
centrala arbetsférhallanden uppfylls och praktiseras alltifrén industrigolvet
till ledningskorridorerna. WRAP &r certifierade och granskas av en tredje

oberoende part.

http://www.wrapcompliance.org/

a TE)%@ GOTS GLOBAL ORGANIC TEXTILE STANDARD

En internationell mdrkning for kléder och textil som omfattar b&de sociala

0BAL Op
©
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"GoTS

och miljdmassiga krav. GOTS syftar till att underldtta fér konsumenten att
vdlja textilprodukter dar ett helhetsperspektiv tagits med hénsyn till bade

miljo och socialt ansvar i hela kedjan.

https://www.global-standard.org/
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/////// Svanen

'l,,l, Svanenmarket eller Nordic Swan &r den officiella héllbarhetsmiljdn fér de

nordiska [dnderna.

https://www.svanen.se/

’ !® FSC FOREST STEWARDSHIP COUNCIL >

FSC En oberoende, internationell medlemsorganisation som verkar for ett
miljdanpassat, socialt ansvarstagande och ekonomiskt livskraftigt bruk av

varldens skogar, genom sitt certifieringssystem FSC.

https://se.fsc.org/se-se
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GRS GLOBAL RECYCLING STANDARD

4 Global Recycled —
i S Standard En internationell méarkning fér spdrning av minst 50% &tervunnet textilt ‘ﬁ

material i en slutprodukt. Standarden tar hdnsyn till hela kedjan och

omfattar hela produkten eller tyget frén rdmaterial till slutlig produkt.

https://certifications.controlunion.com/en/certification-programs/
certification-programs/grs-global-recycle-standard

ocs ORGANIC CONTENT STANDARD

En markning for ekologiskt textilt material. Standarden bekraftar ekologiskt

innehdll och mangd ekologiskt material i slutprodukten, genom att spéra och

kontrollera processerna och dess ursprung.

http://www.ecocert.com/

R EAC H REGISTRATION, EVALUATION, AUTHORISATION AND
RESTRICTION OF CHEMICALS

Reach-férordningen handlar om registrering, utvérdering, tillsténd =

och begrdansningar av kemiska @mnen. Reach innehdller ocksd krav pd

anvdndare av kemikalier

https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen g’»"”
=
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VAR LAGERVERKSAMHET
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Var lagerverksamhet om 40 000 m? &r centralt beldgen i Sverige,
strax s8der om Jdnkdping. Lagret dr uppfdrt i tvd etapper, 2016 och
2018 och byggt enligt normer som klart understiger hdgsta tilldtna

energivdrden. Se tabeller.

Tabell 1. Berdknad energiprestanda angivet i prim&renergital och jamférelse mot krav.

Energiberdkningen visar att byggnaden avseende energiprestanda

angivet i primdrenergital uppfyller BBR-kravet med en marginal p& 32,6%.

Tabell 2. Beréknad genomsnittlig vdrmegenomgdngsefficient och jamférelse mot krav.

Vad gdller genomsnittlig vdrmegenomgéngskoefficient for klimatskalet

uppfylls kravet med en marginal om 60%.

3
0
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SOCIALA FORHALLANDEN
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N&r det kommer till riskerna inom sociala férhdllanden maste vi hela
tiden folja upp och sdkerhetsstdlla att brott mot mdnskliga- samt
djurs réttigheter inte sker. En stor del av vart arbete ligger dven i att
oka kvaliteten i de produkter vi sdljer liksom i framtagandet av dessa

produkter.

Vi utvdrderar kontinuerligt vara arbetsmetoder fér att hitta bé&sta
kvalitet, och vara produkter uppfyller alltid de europeiska standarderna
fér varje produktgrupp for att sdkerstélla att vi och véra produkter
uppratthdller en reglerad kvalitetsnivd. Det finns inget viktigare dn att
sdlja sdkra, hdgkvalitativa produkter till v&ra kunder. De produkter som
kdps fran oss &r en investering fér kunden som ska kunna anvdndas
om och om igen. Djurs valbefinnande &r mycket viktigt fér Babyshop
Group, och vi &r medvetna om de utmaningar som modeindustrin star
infér nar det géiller djurs valbefinnande och de etiska frdgorna kring
djurhantering. Vi har darfoér beslutat att inte sdlja pdlsprodukter. Det
kan vara svart att genomfdra stora férandringar p& egen hand, men
alla kan gdra né&got och tillsammans kan vi uppné hallbarhetsmal och

en battre framtid for véra barn.

Mot bakgrund av detta har vi valt att saomarbeta med ett antal
organisationer genom Aren som arbetar fér att skapa en battre varld.
Organisationerna ligger ndra vara hjartan och med sitt viktiga arbete,

h&jer de frégor som &r viktiga for oss.
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Vi stédjer Barncancerfonden

Barncancerfondens vision &r att utrota barncancer, idag kan 80%
av barnen rdddas. Barncancerfonden samfinansierar ndstan alla
forskningsprojekt relaterade till barncancer. Genom att stddja
Barncancerfondenmedolikamarknadsféringsaktiviteterhoppasvilyfta
fram den akuta kampen mot sjukdomen och samla in medel fér vidare

forskning och stéd till barn och familjer som drabbats av sjukdomen.

Babyshopkoncernen har sedan 2009 stdttat Barncancerfonden béde
finansiellt och med marknadsaktiviteter som fradmjat fondinsamling
genom till exempel kampanjkldder och férsdljning av fondens egna

ledningsreflexer.

Vi stédjer Radda Barnen

Julen 2018 mégjliggjorde Babyshop Group fdr 380 barn boende pé
asylboenden i Sverige att f& varsin julklapp. Enligt Rddda Barnen
var insatsen otroligt uppskattad och gav barnen och deras familjer

fantastiskt mycket hopp och glddje.

\ 2.

R\
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RONALD MCDONALD
~BARNFOND"

RodaKorset

Vi stédjer Ronald McDonald Barnfond

Ronald McDonald Barnfonds (RMBF) vision &r att gdra livet lattare fér
allvarligt sjuka barn och deras familjer i samband med behandlingar

eller besdk pé landets sjukhus.

Genom att skapa lekfulla miljéer vid barnens mottagningar har Ronald
McDonald House lyckats skapa en lekfull och sdker levnadsomgivning
som fungerar som ett “hem hemifrén” fér allvarligt sjuka barn och
deras familjer. Idag har Ronald McDonald Children’s Fund fem hus i

Goteborg, Huddinge, Linképing, Lund och Uppsala.

Genom att stddja Ronald McDonald Barnfond genom bland annat tvé
unika vdlgdrenhetspartnerskap, ger vi ekonomiskt stéd till fonden. Ar
2016 - 2017 genom forséljning av "Mucka Inte Collection”, ett samarbete

mellan Laila Bagge, Babyshop Group och RMBF.

Och igen 2017-2018, genom fé&rsdljning av “Make a Save Collection”,
som dr ett samarbete mellan Henrik Lundqvist Foundation, Babyshop
Group och RMBF har vi samlat in pengar till fonden som kan stédja

deras viktiga arbete.

Vi stédjer R6da Korset

R6da Korset dr vdrldens framsta katastroforganisation och finns dver
hela vdrlden. Organisationen bestdr av miljontals volont&rer som
bestéimde sig for att hjdlpa andra mdnniskor. R6da Korset kdmpar for
att rddda liv och ge hopp till mdnniskor i n6d &ver hela varlden och i
Sverige, bland annat genom att distribuera mat, férebygga katastrofer

och bidra till m@nniskans varme.

Babyshop Goup har stédt Réda Korsets samlingsprojekt genom att
donera varor tex med skadade férpackningar, ddr en knapp saknas

eller om plagget har en flgck.
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WILD#0OOD

FOUNDATION

Vi stédjer Wildhood Foundation

Vi pd Babyshop Group vdrnar om biologisk méangfald och alla levande
varelser pd var planet. Fér att skydda och bevara hotade arter som
t.ex. elefanter och noshdrningar for kommande generationer, stéder vi
den svenska frivilligorganisationen Wildhood Foundation i sitt arbete

for att stoppa tjuvjdgare och djurlivshandel i Afrika.

Vi har valt att sponsra organisationen med hundar och trdnare till
dem som anviénds fér att skydda de vilda djuren i det kritiska omré&det
kring Kruger National Park, Sydafrika. Detta omré&de &r hem f&r en stor
variation vilda djur och var planetens stdrsta noshdrningspopulation,

vilket darfér gor den mycket attraktiv fér just tjuvjagare.

> -



17

PERSONAL

De storsta riskerna inom personal dr ojdmlikhet,

ordttvisa och arbetsmiljo.

P& Babyshop Group fdrstér vi att mangfald leder till
en battre arbetsmiljé och en roligare arbetsplats. Vi
drstolta dvervarmultikulturella organisationdarkdn,
etnicitet, sprdk eller religion inte spelar ndgon roll f6r

anstdllining eller ej. Det dr kompetensen som rdknas.

Betraffande var arbetsmiljd har vi ett stort fokus pé
denna, bdde avseende de fysiska och psykosociala
delarna.Viarbetarkontinuerligtmed medarbetarnas
vdlbefinnande s@val som rutiner, policys och daglig
arbetsmiljé. Information, utbildning och uppféljning

sker kontinuerligt till alla medarbetare.

| och med vdra arliga personalundersdkningar

vill vi kunna identifiera férbattringsomraden,
ba&de relaterade till den fysiska och psykosociala
arbetsmiljén  liksom anstdlldas  karricr-  och
personliga utveckling. ,&rligen gors dven en
I6nekartladggning fér att bekrdfta att I6nerna ar

jamlika mellan kollegor.

Vi féresprdkar en god balans mellan arbete och
fritid. Vi uppmuntrar bdde man och kvinnor till
foraldraledighet och stdttar de som vill kombinera

fordldraledighet med deltidsarbete.

| var verksamhet i Storbritannien, ddr reglerna inte
dr lika generdsa som i Sverige, har bolaget sjdlvt
stéttat upp féréldrapenningen fdr vara brittiska
kollegor. For kundservice, lagerverksamhet, butik

och produktion finns tecknat Kollektivavtal.

A
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MANSKLIGA RATTIGHETER
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Genom att alltid kdpa varor som uppfyller standarden och
genom att alltid vdlja leverantérer som fdljer uppférandekoden
vill vi forsdkra oss om att arbetsférhdllandena fér produktion
overensstdmmer med den faststdllda normen. Det innebdr
bland annat att vara leverantdrer uppfyller krav som reglerar
tvdngsarbete, lagsta alder, fri rdrlighet, lagring av ID och
resehandlingar, icke-diskriminering, farligt arbete, arbetsmiljo,

foreningsfrihet, skyddsutrustning, anstdllningsavtal, och ersdattning.

Alla leverantdrer och fabriker som producerar &t Babyshop Group
méste félja gruppens strikta guidelines och code of conduct som

innehdller standarder enligt nedan:

CHILD ADDITIONAL
LABOUR WORKERS RIGHTS:
- Identifications Documents
- Agency Workers
FORCED AND - Migrant Workers
COMPULSORY LABOUR - Respect and Dignity

- Employment Contracts
- Wages
- Working Hours

DISCRIMINATION
- Building Safety

- Fire Safety

- Accidents and First Aid
FREEDOM OF ASSOCIATION AND - Working Environment
COLLECTIVE BARGAINING - Acommodation
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En av véra stérsta handelspartners har sedan 2004 varit medlemmar

i amfori, den ledande globala ndringslivsorganisationen for
dppen och héllbar handel som idag har dver 2300 medlemmar.
En organisation som f&rbdttrar social kompetens hos var
leveranskedja via amfori BSCI. Organisationens uppférandekod
som bygger pd& bland annat FN’s deklaration fér manskliga
rattigheter, OECD’s riktlinjer och ILO’s kdrnkonventioner om
grundldggande principer och rattigheter i arbetslivet. Dessa
innefattar bland annat ratten till fackféreningsfrihet, forbud mot

diskriminering, garanti om korrekta |6ner och reglerad arbetstid.

Merparten av producenterna vi arbetar med har genomgdtt
systematiska och oberoende uppfdljningar av uppférandekoden.
Samtliga revisioner genomférs av tredjepartscertifierade revisorer.
F6r mer information om amfori BSCI, besdk www.amfori.org. Utdver
dessa tredjepartsrevisioner besdker vi med jamna mellanrum véra

producenter for att félja upp véra revisioner pé plats.
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